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Infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft (Hrsg.), Forschungsprojekt:
Wandel des politischen BewuBtseins von Arbeitnehmern, 6 Bde., Campus Ver-
lag, Frankfurt/Main etc. 1989.

In sechs Bénden liegt nun das Ergebnis eines Forschungsprojekts zum »Wandel des politi-
schen BewuBtseins von Arbeitnehmern« vor, das das Infas Institut fiir angewandte Sozial-
wissenschaft im Auftrag der Arbeits- und Sozialministerien mehrerer Bundesldnder, ver-
schiedener Einzelgewerkschaften und der Hans-Bockler-Stiftung durchgefithrt hat. Ziel
dieses Projektes war es, Veranderungen in der Arbeits- und Lebenssituation sowie im ge-
sellschaftlichen BewuBtsein von Arbeitnehmern zu bestimmen und die Auswirkungen sol-
cher Verdanderungen auf das politische Handeln von Arbeitnehmern zu reflektieren.

Konkret sollte Antwort auf folgende Fragen gegeben werden, die nicht zuletzt fiir die Po-
litik der Gewerkschaften von zentraler Bedeutung sind:

— Wie verandern sich Arbeitspldtze beim Einsatz neuer Techniken?

- Welche Erwartungen und/oder Befiirchtungen verkniipfen Arbeitnehmer mit dem tech-
nologischen Wandel?

- Wie weit hat sich der Arbeitsmarkt gespalten? Wer sind die Gewinner, wer die Verlierer
im Verteilungskampf um die knapper werdenden Arbeitsplitze?

- Welche Werthaltungen und Zukunftsvorstellungen herrschen in der erwerbstétigen Be-
volkerung vor? Welche Formen der Interessenvertretung und Konfliktaustragung - kol-
lektiv oder individualistisch — werden bevorzugt?

— Entsteht ein neuer Typ des selbstbewuBten, politisch flexiblen Arbeitnehmers, der sich
in keines der bestehenden Wihlerlager fest einbinden 1468t? Verbreitet sich unter allen
Arbeitnehmern eine »Angestelltenmentalitit«?

Um Antworten auf diese (und zahlreiche weitere Einzel-)Fragen zu erhalten, wurden drei
Datenquellen verwandt: 1. Eine breite empirische Reprédsentativerhebung bei 8 000 wahl-
berechtigten Bundesbiirgern/innen, darunter 4 000 Erwerbstitigen; 2. Regional- und Bran-
chenuntersuchungen in Nordrhein-Westfalen, Hessen, Hamburg, Bremen und Bayern mit
insgesamt rund 5 000 befragten Arbeitnehmern/innen; und 3. Sekunddranalysen aus dem
Infas-Datenarchiv der Jahre 1963 bis 1986. Die bundesweiten Befragungen wurden im
Zeitraum Dezember 1985/April 1986, die Regional- und Branchenuntersuchungen zwi-
schen Februar und Juni 1986 durchgefiihrt.

Der erste Band unternimmt den Versuch einer Bestandsaufnahme zum Problem der
»Gewerkschaften vor den Herausforderungen der Neunziger Jahre«.! Einerseits wird die
Rezeption der gewerkschaftlichen Konzepte zur Gestaltung der Arbeits- und Lebensbedin-
gungen der Arbeitnehmer in der Bundesrepublik unter den Bedingungen beschleunigten
technologischen Wandels in den Betrieben und an den Arbeitspldtzen beleuchtet. Anderer-
seits wird untersucht, wie Arbeitnehmer, die mit Neuen Technologien arbeiten, ihre Ar-
beitsplatzsituation bewerten und wie diese »modernen« Arbeitnehmer zu gewerkschaft-
lichen Aktions- und Organisationsformen stehen. Nur einige Einzelergebnisse konnen hier
referiert werden:

- Im Hinblick auf die Attraktivitdt der gewerkschaftspolitischen Konzepte und Pro-
gramme zeigt sich, daB die Themen - etwa Beschiftigungspolitik und Umweltschutz -
im BewuBtsein der Arbeitnehmer einen hohen Aufmerksamkeitswert beanspruchen
konnen. Doch das heiBt nicht, daB die gewerkschaftlichen Konzepte akzeptiert werden;
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so hielt 1985/86 immerhin ein Viertel der Gewerkschaftsmitglieder die Bekimpfung der
Arbeitslosigkeit nicht fiir eine vordringliche Aufgabe staatlicher Politik; und die Mitbe-
stimmungsforderung der Gewerkschaften hatte kaum Resonanz. (S. 47 f.)

- Die Annahme, der Organisationsgrad der Gewerkschaften werde durch den technologi-
schen Wandel negativ beeinfluBt, wurde in dieser pauschalen Form nicht bestitigt; d. h.
die Einfiihrung Neuer Technologien hat der Organisationsbereitschaft von Arbeitern
keinen Abbruch getan. Und mit Blick auf eine Reihe von Angestelltengruppen zeigt sich
eher ein positiver Zusammenhang zwischen Verwendung neuer Arbeitsmittel und Ge-
werkschaftsnihe, ohne daB3 damit allerdings eine Losung der grundsitzlichen Probleme
des Organisationsgrades der Angestellten in Sicht wire. (S. 158 ff.)

~ Wenig erstaunlich ist gewiB3, daB sich bei der Einschédtzung der Folgen des technologi-
schen Wandels fiir die Arbeitsbedingungen positive wie negative Tendenzen abzeichne-
ten: Gestiegene Wissensanforderungen und gesteigerte Moglichkeiten, berufliches Kon-
nen einzubringen, wurden als positiv bewertet; das gilt auch fiir die Abnahme von Mo-
notonie-Erfahrungen sowie fiir die Erwartung erhdhter Arbeitsplatzsicherheit und ver-
besserter Aufstiegschancen durch die Arbeit mit modernen Technologien. Als negativ
galten die Verscharfung des Arbeitstempos und der Leistungskontrolle. (S. 192 ff.)

Auf Grundprobleme der gewerkschaftlichen Politik bezieht sich auch der 2. Band, der
unter dem Titel »Arbeitsmarktkrise und ArbeitnehmerbewuBtsein«’ die Probleme der Seg-
mentation der Arbeitnehmer in Stamm- und Randbelegschaften behandelt; dabei geht es
vor allem um die Frage nach etwaigen Unterschieden im gesellschaftlichen, politischen
und gewerkschaftlichen BewuBtsein zwischen den verschiedenen Arbeitnehmergruppen
und nach den Folgen solcher Differenzen fiir die Formulierung der zukiinftigen Gewerk-
schaftspolitik. Auch hier seien einige Ergebnisse vorgestellt:

— Auffallend ist die deutliche Entsprechung zwischen der Einschitzung der Arbeitsplatzsi-
cher- bzw. -unsicherheit und den parteipolitischen Priferenzen: Wihrend im »Sicher-
heitsbereich« die CDU mit 50 % vor der SPD (41 %) lag, fiihrte die SPD im »Unsicher-
heitsbereich« mit 64 % deutlich vor der CDU (30 %). (S. 68 ff.)

- Bemerkenswert (wenn auch nicht tiberraschend) ist, daB die Bereitschaft, in eine Ge-
werkschaft einzutreten, mit der Krisengefdhrdung des Arbeitsplatzes anwuchs. (S. 89 f.)
Dieses Ergebnis korrespondiert mit der erhohten Mobilisierbarkeit fiir gewerkschafts-
politische Forderungen im krisengefdhrdeten Teil des Arbeitsmarktes. (S. 134 f.)

- Bestitigt wird auch die Annahme, daB die betriebliche Interessenvertretung bei den Ar-
beitnehmern zwar starken Riickhalt findet, daB es aber zugleich eine deutliche Neigung
zur individualistischen Interessenvertretung bei personlichen Konflikten gibt. Dahinter
wird nicht zu unrecht das Ideal einer einvernehmlichen Losung fiir Interessenkonflikte
vermutet, wobei eine strukturell garantierte Beriicksichtigung von Arbeitnehmerinte-
ressen gesichert sein miisse. (S. 186)

Der 3. Band riickt unter dem Titel »Sozialer Wandel und Einheitsgewerkschaft«® die
Frage nach dem »Wertewandel« ins Zentrum der Betrachtung. Dabei geht es vor allem um
folgende Fragen: Welche Einstellungsverdnderungen im Hinblick auf Arbeit und Freizeit
finden sich bei den Arbeitnehmern? Welche Auswirkungen haben diese Verdnderungen
auf die gewerkschaftliche Organisation und Politik? Gibt es Unterschiede in der Hand-
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lungskompetenz, in den Anforderungen an die Gewerkschaften und in der Zustimmung
zur konkreten Gewerkschaftspolitik bei unterschiedlichen Arbeitnehmergruppen?

- Es zeigt sich, daB sich der viel beschworene »Wertewandel« in der Arbeitnehmerschaft
allenfalls sehr behutsam abzeichnet. Im Hinblick auf die allgemeinen Lebensziele stehen
Arbeitsplatzsicherheit und Einkommenshohe im Vordergrund; die Mehrheit der Ar-
beitnehmer hilt die Berufsarbeit fiir wichtig, ohne sich indessen total damit zu identifi-
zieren. Selbstverwirklichung in Privatleben und Freizeit ist demgegeniiber als Lebens-
ziel deutlich nachgeordnet. (S. 61 ff.)

— Weder in den allgemeinen Lebenszielen noch in der Hochschidtzung kooperativer Mo-
delle fiir die Losung von Arbeitsplatzkonflikten zeigten sich signifikante Untérschiede
zwischen Arbeitern und Angestellten; auch die unterschiedlichen Einschdtzungen und
Perspektiven von »modernen« und »traditionellen« Arbeitern sowie zwischen Mdnnern
und Frauen waren nicht sehr deutlich ausgeprigt. Die zu beobachtenden Differenzie-
rungen im Hinblick auf die Betriebszentrierung und die Orientierung an sozialer Sicher-
heit und materiellem Aufstieg sind eher Qualifikationsunterschieden als anderen Diffe-
renzierungen zuzuordnen. (S. 140)

Die Ergebnisse der ersten drei Bande werden im 4. Band unter dem Titel »Arbeitnehmer-
bewuBtsein im Wandel«* nochmals zusammengefaBt; auBerdem findet sich in diesem
Band ein Anhang, in dem die Methoden und Instrumente der Datenerhebung vorgestellt
werden. (S. 153-199)

Die Reihe wird abgerundet durch die Publikation zweier der insgesamt fiinf Regional-
studien, die im Rahmen dieses Projektes unternommen wurden. Band 5 untersucht in aus-
gewihlten Branchen Nordrhein-Westfalens die Auswirkungen und Einstellungen zu tech-
nischem Wandel, die Entwicklung des UmweltbewuBtseins und die Einschétzung der Ar-
beitszeit- bzw. Uberstundenfrage.’ Damit werden am Beispiel des Bergbaus, der Metallin-
dustrie und des offentlichen Dienstes zugleich die Probleme einer Region im wirtschaft-
lichen Umbruch analysiert. Und in Band 6 werden Wirkungen des technologischen Wan-
dels auf die Arbeitswelt, auf Wertorientierungen und Leitbilder und auf die Berufsorientie-
rung von Frauen in zwei expandierenden Branchen - in der chemischen Industrie und im
Bankgewerbe — des GroBraums Frankfurt am Main beleuchtet.®

Die Fiille der Einzelergebnisse dieser sechs Bande ist durchaus beeindruckend. So reich-
haltig und informativ der inhaltliche Ertrag dieses Projekts auch ist, die Ergebnisse sind in-
dessen kaum tiberraschend. Wer konkrete Handlungsanweisungen oder auch nur Entschei-
dungshilfen erwartet hat, wird iiberdies enttduscht sein: Das feine Raster der Typenbildung
und die behutsame Interpretation der Ergebnisse schirfen gerade den Blick fiir die Ambi-
valenzen der Auswirkungen des technologischen Wandels auf das ArbeitnehmerbewuBt-
sein, so daB sich pauschale »Lehren« fiir die gewerkschaftliche Politik von selbst verbieten.

Michael Schneider, Rheinbach
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