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Parathénie

Né mbaré botén, menaxhimi né sektorét publiké dhe pri-
vaté po pérdor teknologji digjitale me géllim pérmirésimin
e produktivitetit dhe efikasitetit. Teknologji té tilla kané njé
ndikim té drejtpérdrejté né kushtet e punés dhe té drejtat e
punétoréve. Punét po (gjysmé) automatizohen, kérkojné
kompetenca té reja dhe puna e punétorét po kthehen né
elementé té kuantifikuar ndérsa veprimet dhe mosveprimet
e tyre kthehen né pika té dhénash dhe analizohen pérmes
sistemeve algoritmike. Ndikimi negativ i kétyre sistemeve
mbi punétorét éshté i dokumentuar miré.

Megjithaté, déshmi jozyrtare nga vende té shumta sugjero-
jné se pérfaqgésuesit sindikalé dhe pérfagésuesit e Shénde-
tit dhe Sigurisé né Puné né njé shkallé té gjéré nuk po e
diskutojné pérdorimin e teknologjive digjitale me menaxhi-
min. Pérfagésuesit shprehen se u mungojné njohurité rreth
specifikave té teknologjive digjitale dhe pér ¢faré arsye
duhet t'u kushtojné vémendje té kujdesshme atyre. Shumé
raportojné se menaxhimi nuk i ngre kurré ¢éshtjet e digjita-
lizimit me ta, as nuk ndjejné se kané njé pasqyré té qarté
sesi ti zbatojné ligjet dhe marréveshjet ekzistuese pér té
nxitur kéto diskutime.

Ndonése disa sindikata po negociojné me sukses gjuhén
e kontratave rreth digjitalizimit té punés si¢ déshmohet
nga Hub-i i Negocimit Digjital té PSI, shumica dérrmue-
se ende nuk kané arritur aty. Pér ti mbéshtetur sindikatat
né negociatat e tyre me menaxhimin, kjo seri raportesh
nxjerr né drité se ¢faré té drejtash kané punétorét kur sis-
temet digjitale vendosen né puné dhe ¢faré detyrimesh
ka menaxhimi né raport me punétorét. Raportet ofrojné
lista kontrolli t& gatshme pér pérdorim me pyetje, dhe
sugjerime pér negocim kolektiv pér té tejkaluar bos-
hlléget ligjore.

Friedrich-Ebert-Stiftung e kupton se vendosja e teknolog-
jisé pa pérfshirjen e punétoréve jo vetém gé i nénshtron
punétorét ndaj kontrollit, por gjithashtu ndryshon balancén
e fuqisé né vendin e punés né favor té punédhénésve.
Punétorét mund té ndjehen gjithnjé e mé shumé té tjetér-
suar dhe té objektivizuar. Njé fuqi punétore e pambrojtur
dhe e pafugishme nuk éshté vetém mé pak produktive, por
rrezikon té humbasé besimin tek premtimet dhe institucio-

net gé supozohet té garantojné puné dinjitoze dhe jeté din-
jitoze. Prandaj, kontributi né kapacitetin e punétoréve pér
té kérkuar té drejtat e tyre dhe pér té negociuar kushtet e
punés né njé vend pune té digjitalizuar &shté njé shérbim
ndaj demokracisé dhe drejtésisé. Kjo éshté ajo qé ky proje-
kt synon té arrijé - duke béré transparente se cfaré fugie
institucionale, pra té drejta, ligje dhe marréveshje té tregut
té punés, kané punétorét né dispozicionin e tyre. Shpresoj-
mé gé studimet e rasteve té paragitura do té cojné né njé
pérgjigje mé té qarté dhe mé strategjike nga punétorét né
vendet e marra né studim dhe né mé shumé vende gé nisin
rrugén drejt prezantimit dhe pérdorimit té negociuar té tek-
nologjive digjitale.

| detyrohemi Christina J. Colclough, Drejtore e The Why
Not Lab, mirénjohjen toné pér sigurimin e shkéndijés filles-
tare pér kété projekt dhe pér faktin se ishte njé mentore
entuziaste dhe kompetente pér autorét e studimit. Pér-
kushtimi i saj i palodhshém pér té sfiduar, motivuar dhe
ndértuar kapacitetet e lévizjes punétore pér tu fugizuar né
ekonominé digjitale éshté i pashoq dhe ka gené frymézimi
pas shumé ndérmarrjeve bashképunuese té FES Global
dhe projekteve kombétare té Sindikatave.

Falénderojmé autorét e studimeve té secilit vend pér pro-
fesionalizmin dhe entuziazmin e tyre pér té eksploruar
territor té pazbuluar, pér zbulimet e pikave potenciale té
levés sé ndryshimit dhe pér “rrugén pérpara” pér té ndér-
marré hapat e ardhshém né ndértimin e fugisé sé puné-
toréve.

Sé fundi, Blanka Balfer meriton lévdata pér faktin se éshté
shtylla kurrizore e heshtur e kétij projekti (dhe shumé té
tjeréve) gé lejojné FES té pérdoré rrjetin e tij global né té
miré té punétoréve.

Le té shérbejé kjo seri raportesh si njé gur themeli pér an-
gazhim mé té thellé, negocim kolektiv dhe sukses né harti-
min dhe zbatimin e politikave né ekonominé digjitale té
sotme dhe té nesérme!

Mirko Herberg
Drejtor, Projekti Global i Sindikatave, FES
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1.

Hyrje - Teknologjia né Puné

éshté njé Céshtje Pune

Ju mund té jeni duke punuar tashmé me teknologji digjita-
le pa u pyetur rreth tyre.

Njé aplikacion pér té regjistruar hyrjen. Program Softuer qé
vleréson thirrjet tuaja. Panele kontrolli gé¢ matin perfor-
mancén. Ndjekja GPS né automjete. IA gé filtron aplikimet
pér puné. Kamera né vende té reja.

Kéto teknologji shpesh prezantohen si mjete teknike pér té
pérmirésuar efikasitetin ose cilésiné e shérbimit. Por pér
punétorét, ato ndryshojné ményrén se si puna organizohet,
monitorohet, vlerésohet dhe kontrollohet.

Ky raport éshté projektuar pér té ndihmuar punétorét dhe
sindikatat té kuptojné se cilat ligje jané né zbatim, ¢faré
pyetjesh kané té drejté té béjné bazuar né kéto ligje, dhe si
t'i pérdorin kéto té drejta kur teknologjité digjitale prezan-
tohen ose pérdoren né puné. Ai gjithashtu tregon se si ne-
gocimi kolektiv mund té pérdoret pér té adresuar bos-
hlléget qgé ligji ekzistues nuk i rregullon plotésisht.

Teknologjité digjitale nuk jané mé mjete periferike né ven-
din e punés. Né mbaré botén, ato géndrojné gjithnjé e

mé shumé né gendér té fugisé menaxheriale, duke formé-
suar ményrén se si puna organizohet, vlerésohet dhe kon-
trollohet. Sistemet biometrike té paragitjes né puné, ndjek-
ja e GPS, alokimi algoritmik i detyrave, mjetet e rekrutimit
té bazuara né |IA, panelet e performancés dhe sistemet e
vendimmarrjes sé automatizuar po pérhapen népér sektoré
me pak paralajmérim dhe, shumé shpesh, pa konsultim do-
methénés me punétorét ose sindikatat e tyre.

Pér punétorét dhe pérfagésuesit sindikalé, ky transformim
ngre njé pyetje themelore: kush e kontrollon teknologjiné
né puné, dhe né interes té kujt pérdoret ajo? Ndérsa
punédhénésit rregullisht e paragesin digjitalizimin si neu-
tral, té pashmangshém ose thjesht teknik, punétorét e pér-
jetojné até si njé ristrukturim té marrédhénieve té fuqisé.
Sistemet digjitale shtrijné mbikéqyrjen menaxheriale né
zona té reja té jetés sé punétoréve, intensifikojné punén,
fragmentojné detyrat, errésojné vendimmarrjen dhe thello-
jné asimetrité e informacionit midis punédhénésve dhe
punétoréve.

Digjitalizimi gjithashtu pérdoret shpesh pér té anashkaluar
praktikat e krijuara té marrédhénieve industriale. Teknolog-
jité e reja prezantohen si ¢éshtje té prerogativés menaxhe-
riale; té dhénat mblidhen pa transparencé; dhe vendimet
algoritmike paragiten si objektive ose té& pamohueshme.
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Ky raport niset nga njé premisé tjetér. Digjitalizimi nuk pe-
zullon ligjin e punés, nuk dobéson té drejtat themelore ose
nuk zhvendos negocimin kolektiv. Pérkundrazi, ai e bén or-
ganizimin sindikal, njohuriné ligjore dhe veprimin kolektiv
mé té nevojshém se kurré. Ligji ekzistues i punés, ligji pér
mbrojtjen e té dhénave, ligji pér baraziné dhe rregulloret e
sigurisé dhe shéndetit né puné vazhdojné té zbatohen né
vendet e punés té digjitalizuara, edhe nése ato tani duhet
té zbatohen né kushte té reja.

Pér kété arsye, pér sindikatat, qartésia ligjore nuk éshté njé
shqetésim abstrakt. Eshté njé burim i fugisé negociuese.
Njohja e té drejtave gé ekzistojné tashmé - dhe ku ato
mungojné - u mundéson sindikatave té sfidojné ndryshi-
min teknologjik té njéanshém, té kérkojné informacion dhe
konsultim, dhe té negociojné mbrojtje detyruese gé i lejon
punétorét té kontrollojné ményrén se si teknologjia rifor-
méson punét e tyre.

Si ta pérdorni kété raport kombétar

Ky raport éshté shkruar pér punétorét, pérfagésuesit sindi-
kalé dhe sindikatat né Shqipéri, ku teknologjité digjitale si
CCTV, sistemet biometrike té paraqitjes né puné dhe me-
naxhimi algoritmik i fuqisé punétore po pérhapen me shpe-
jtési né sektorin publik dhe privat. Né shumé vende pune,
digjitalizimi ka tejkaluar dialogun social, duke i l&éné puné-
torét té painformuar mjaftueshém pér té drejtat e tyre.

Raporti ju ndihmon té kuptoni se si Kodi i Punés i Republi-
kés sé Shqipérisé, rregulloret e sigurisé dhe shéndetit né
puné dhe legjislacioni i pérmirésuar pér mbrojtjen e té dhé-
nave zbatohen né vendet e punés té digjitalizuara. Ai
mbéshtet punétorét dhe sindikatat né kérkesén e llo-
garridhénies nga punédhénésve aty ku konsultimi éshté i
dobét, zbatimi éshté i pabarabarté ose mjetet digjitale
prezantohen si fakte té kryera.

Raporti pérfshin njé listé kontrolli té pyetjeve kryesore ba-
zuar né té drejtat ligjore qé punétorét dhe sindikatat mund
té pérdorin pérpara se té prezantohet njé teknologji e re
dhe periodikisht ndérsa ajo éshté duke u pérdorur. Kéto
pyetje synojné té strukturojné negociatat, té kérkojné infor-
macion dhe té parandalojné qé teknologjité té imponohen
né ményré té njéanshme ose té zgjerohen pa pélgim.

Qéllimi i raportit éshté praktik dhe strategjik: ai synon té
mbéshtesé punétorét dhe sindikatat qé té kuptojné se ¢do



té thoté digjitalizimi pér té drejtat e tyre, té forcojé pozicio-
nin e tyre né diskutimet me menaxhimin dhe té ndihmojé
né kthimin e mbrojtjeve ligjore abstrakte né standarde kon-
krete dhe té zbatueshme né vendin e punés.

Asnjé ekosistem ligjor nuk adreson plotésisht rreziget ndaj
té drejtave té punétoréve, dinjitetit dhe punés dinjitoze. Pér
ti tejkaluar kéto boshlléqe, raporti pérfshin gjithashtu njé
listé té tematikave té mundshme té negocimit kolektiv si
burim frymézimi né negociatat me menaxhimin.

Teknologjité digjitale shpesh prezantohen nga menaxhimi
si pérmirésime teknike, mjete efikasiteti ose inovacione té
pashmangshme. Né praktiké, megjithaté, ato shpesh rifor-
mésojné kushtet e punés, intensifikojné monitorimin,
rishpérndajné fuginé dhe krijojné rrezige té reja pér dinjite-
tin, autonominé, shéndetin dhe siguriné né puné té puné-
toréve. Mgjithaté, digjitalizimi nuk éshté vetém njé ¢éshtje
teknike. Eshté njé céshtje pune dhe pér kété arsye njé sub-
jekt legjitim pér negocim, konsultim dhe marréveshje kole-
ktive.

Cfaré mund té béjé ky raport pér ju
Ky raport éshté projektuar pér t'ju ndihmuar:

- Té identifikoni teknologjité digjitale qé po pérdoren
ose propozohen té pérdoren né vendin tuaj té punés,
edhe kur ato paragiten me gjuhé té paqarté ose teknike;

- Té kuptoni té drejtat tuaja ekzistuese sipas ligjit té
punés, ligjeve pér mbrojtjen e té dhénave, rregulloreve té
sigurisé dhe shéndetit né puné, ligjit kundér diskrimini-
mit dhe marréveshjeve kolektive;

- Té mbani menaxhimin llogaridhénés ndaj detyrimeve
té ligjore kur prezanton, pérdor ose zgjeron sistemet dig-
jitale;

- Té pérgatiteni pér negociata duke treguar se si sindika-
ta dhe punétoré té tjeré kané adresuar sfida té ngjash-
me;

- Té tejkaloni boshlléqget né ligj pérmes negocimit kolek-
tiv aty ku mbrojtjet ligjore jané té dobéta, té paqgarta ose
té zbatuara keq.

Né vend qgé té supozohet se digjitalizimi éshté i pashman-
gshém ose i pakontestueshém, raporti e trajton até si njé
proces gé mundet - dhe duhet - té formésohet pérmes ve-
primit kolektiv.

Si ta pérdorni kété raport né praktiké
Cdo seksion i kétij raporti shérben pér njé qéllim specifik

dhe mund té pérdoret né ményré té pavarur, né varési té
nevojave tuaja té menjéhershme.

Seksioni 2: Shembuj té teknologjive digjitale té
pérdorura né vendet e punés

Ky seksion ofron shembuj té teknologjive digjitale té pér-
dorura né Shqipéri. Ndoshta vendi juaj i punés pérdor njé
teknologji té ngjashme, ndonése mund té emértohet
ndryshe? Nése jeni né dyshim se cilat teknologji digjitale
pérdoren, béni njé “ecje virtuale” té njé dite tipike pune.
Nga momenti gé hyni né vendin e punés - si hyni brenda?
A pérdorni njé karté elektroniké? Apo njé teknologji regjis-
tron shenjén tuaj té gishtit ose fytyrén? A ju duhet mé pas
té identifikoheni né njé teknologji kompjuterike, té pérdorni
njé pajisje dore, njé telefon celular, njé ndjekés GPS, apo
dicka tjetér? Té gjitha kéto teknologji jané digjitale, dhe té
gjitha krijojné té dhéna. Nése ecja juaj zbulon pérdorimin e
teknologjive digjitale né punég, ky raport do té jeté shumé i
dobishém pér ju.

Seksioni 3: Cilat jané té drejtat tuaja - dhe cilat jané
detyrimet e menaxhimit?

Ky seksion fillon me njé paragitje grafike té kornizave ligjo-
re dhe kolektive qé zbatohen tashmé né vendet e punés té
digjitalizuara. Ju mund ta pérdorni kété seksion pér té
identifikuar shpejt cilat ligje, rregullore ose marréveshje
jané relevante pér situatén tuaj. Gjeni linget pér ligjet dhe
marréveshjet né Aneksin bashkangjitur. Ai pastaj vazhdon
me pérshkrimin e kornizat ligjore dhe kolektive qé zba-
tohen tashmé né vendet e punés té digjitalizuara. Ai shpje-
gon se ¢faré u kérkohet punédhénésve té béjné - si p.sh. té
konsultojné punétorét, té vlerésojné rreziget, té kufizojné
mbikéqyrjen ose té sigurojné drejtésiné — dhe si mund t'i
pérdorin sindikatat kéto detyrime né diskutime, negociata
ose mosmarréveshje.

Seksioni 4: Listat e kontrollit me pyetje qé keni té
drejté té béni!

Priteni kété seksion dhe merreni me vete kur pérgatiteni
pér diskutime me menaxhimin rreth zbatimit dhe pérdori-
mit té teknologjive digjitale né vendin tuaj té punés. Pyet-
jet ndihmojné pér tu siguruar qé té drejtat tuaja respek-
tohen dhe qé punédhénésit pérmbushin detyrimet e tyre.

Seksioni 5: Mbushja e boshllégeve — Sugjerime pér
tematikat e negocimit

Edhe kur menaxhimi ndjek ligjin, ligji shpesh nuk mjafton
pér té adresuar se si sistemet digjitale ndikojné né kushtet
e pérditshme té punés. Shumé nga ¢éshtjet e ngritura nga
IA, mjetet e monitorimit, panelet e performancés dhe me-
naxhimi i bazuar né té dhéna jané vetém pjesérisht té rre-
gulluara ose nuk rregullohen fare nga legjislacioni ekzistu-
es. Kétu merr réndési negocimi kolektiv. Ky seksion ofron
shembuj té tematikave té negocimit qé sindikatat mund té
pérdorin kur kérkojné té adresojné boshlléget qgé ligji aktual
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i & té hapura. Pér frymézim té métejshém mbi gjuhén kon-
krete té kontratave gé sindikatat kané negociuar me suk-
ses, shihni bazén e té dhénave té hapur té Public Service
International qé pérfshin pothuajse 600 klauzola lidhur me
digjitalizimin e punés. E gjeni até kétu: https://publicservi-
ces.international/digital-bargaining-hub

Kur mund ta pérdorni raportin?

Ju mund ta pérdorni kété raport né momente té ndryshme:

- Pérpara se njé teknologji té prezantohet, pér té kérku-
ar informacion, konsultim dhe arsyetim;

- Pasi njé sistem éshté né pérdorim, pér té vlerésuar
nése menaxhimi po pajtohet me detyrimet e tij;

- Gjaté negocimit kolektiv, pér té propozuar klauzola
konkrete gé rregullojné digjitalizimin;

- Pér edukim dhe organizim, pér té ndértuar kuptim té
pérbashkét dhe besim kolektiv midis punétoréve.

Teknologjité digjitale nuk menaxhojné veten. Punédhénésit
béjné zgjedhje se si ato vendosen, dhe ato zgjedhje mund
té vihen né dyshim, té negociohen dhe té riformésohen. Ky
raport synon t'ju mbéshtesé pikérisht né kété.

6 Friedrich-Ebert-Stiftung e.V.
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2.

Shembu;j té teknologjive digjitale té pérdorura

né vendet e punés

Digjitalizimi po riforméson vendet e punés né té gjithé
Shqipéring, si né institucionet publike, ashtu edhe né ndér-
marrjet private. Punédhénésit mbéshteten gjithnjé e mé
shumé né sisteme té reja pér té menaxhuar paraqitjen né
puné né orar, pér té monitoruar performancén dhe pér té
koordinuar detyrat. Kjo pasqyron njé zhvendosje té shpejté
drejt menaxhimit té bazuar né té dhéna. Kéto zhvillime
jané té dukshme né sektoré kyg si prodhimi, shérbimet, lo-
gjistika dhe administrata publike. Né prodhim, kompanité
pérdorin sisteme té automatizuara té paraqitjes né puné
dhe monitorimit pér té gjurmuar prodhimin dhe efikasite-
tin. Né gendrat e thirrjeve (call centers), platformat e dérge-
save dhe shérbimet logjistike, mjetet e menaxhimit algo-
ritmik dhe aplikacionet celulare caktojné, mbikéqyrin dhe
vlerésojné detyrat. Institucionet publike pérdorin identifiki-
min biometrik, arkivimin digjital dhe teknologjité e kon-
trollit té aksesit pér té pérmirésuar ofrimin e shérbimeve.
Ndonése kéto sisteme mund té pérmirésojné koordinimin
dhe siguriné, ato ngrené shqetésime pér drejtésiné, privaté-
siné dhe proporcionalitetin né ményrén se si mblidhen dhe
pérdoren té dhénat.

Shumica e mjeteve digjitale qé pérdoren né vendet e punés
né Shqipéri pérpunojné informacione personale ose té
identifikueshme. Kjo pérfshin shenjat e gishtave, imazhet e
fytyrés, pamjet video, gjeolokacionin dhe regjistrat e aktivi-
tetit digjital. Pérdorimi i tyre kérkon qé punédhénésit té
zbatojné Ligjin pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale (Ligji
Nr. 124/2024), Kodin e Punés dhe Ligjin pér Siguriné dhe
Shéndetin né Puné. Kéto ligje kérkojné transparencé, pro-
porcionalitet dhe konsultim me punonjésit ose pérfagésue-
sit e tyre (2024-IDP; 1995-Kodi i Punés; 2010-SSH). Né pra-
ktiké, ky konsultim éshté ende i kufizuar dhe shumé puné-
toré mbeten té painformuar se si kéto teknologji ndikojné
né té drejtat e tyre.

Mé poshté paragiten 5 llojet kryesore té teknologjive digji-
tale qé pérdoren aktualisht né vendet e punés né Shqipéri:

1. Sistemet CCTV dhe vézhgimi me video

Punédhénésit né prodhim, shitje me pakicé, transport
dhe administratén publike shpesh pérdorin sisteme te-
levizive me qark té mbyllur (CCTV) pér siguriné. Né
Shqipéri, autoritetet publike kané shtriré rrjetet e
CCTV "smart city" né 20 bashki (p.sh., Kaméz, Vloré,

Shembuj té teknologjive digjitale té pérdorura né vendet e punés

Lezhé, pjesé té Tiranés). Kéto rrjete operojné 24 oré
dhe pérdorin kamera me rezolucion té larté pér mbi-
kéqyrje dhe monitorim té trafikut. Cdo pérdorim i
CCTV duhet té mbetet proporcional dhe i kufizuar né
objektivat e deklaruara té sigurisé. Punonjésit duhet
té informohen pér vendosjen e kamerave, kohén e
ruajtjes sé té dhéna dhe pérdorimin e pamjeve (2024-
IDP; 1995-Kodi i Punés).

2. Sistemet elektronike té paragqitjes né
puné dhe matjes biometrike té kohés

Pajisjet biometrike jané tashmé té zakonshme né fabri-
ka, zyra dhe institucione publike. Punonjésit regjistrojné
hyrjen duke pérdorur karta, shenja gishtash ose skanim
té fytyrés. Ndonése kéto sisteme pérmirésojné saktésiné
e listépagesave, ato pérfshijné té dhéna té ndjeshme bi-
ometrike. Punédhénésit duhet té kryejné njé Vlerésim té
Ndikimit né Mbrojtjen e té& Dhénave (DPIA) dhe té ga-
rantojné se té dhénat nuk pérdoren pér monitorim disi-
plinor (2025-KPMG; 2024-IDP).

3. Programet Softueré pér menaxhimin e
fuqisé punétore dhe aplikacionet celulare

Né logjistiké dhe punén e bazuar né platforma, aplika-
cionet celulare gjurmojné rrugét dhe vlerésojné efikasi-
tetin pérmes pikézimit algoritmik. Kéto sisteme mble-
dhin té dhéna té sjelljes né vazhdimési. Punédhénésit
duhet té informojné qarté punonjésit dhe té garantojné
mbikéqyrje njerézore mbi proceset e automatizuara
(2024-Udhézuesi i Mbrojtjes sé té Dhénave; 2025-Ra-
portet e Industrisé).

4. Monitorimi i gendrave té thirrjeve dhe
mjetet e gjurmimit té desktopit

Sektorét e shérbimit ndaj klientit pérdorin programe sof-
tueré pér té regjistruar thirrjet dhe matjen e produktivite-
tit. Monitorimi mund té shtrihet edhe né punén né distan-
cé. Kéto praktika mund té cénojné privatésiné nése nuk
rregullohen si¢c duhet. Punonjésit duhet té njoftohen para-
prakisht pér géllimin e monitorimit (2021-Guardian; 2015-
Kodi i Punés).



5. Regjistrat e sigurisé sé Tl-sé dhe sistemet
e kontrollit té aksesit

Bankat dhe institucionet e médha mbajné regjistra té de-
tajuar té aksesit pér té parandaluar incidentet kibernetike.
Kéto sisteme regjistrojné kohén e hyrjes dhe aksesin né do-
kumente. Mbledhja e té dhénave duhet té kufizohet vetém
pér géllime legjitime (2025-APDP; 2010-SSH).

Né té gjithé sektorét, pérdorimi i pérgjegjshém i teknolog-
jisé varet nga komunikimi transparent dhe respekti pér din-
jitetin e punonjésve. Respektimi i legjislacionit siguron qé
digjitalizimi té mbéshtesé vende pune té sigurta dhe té ori-
entuara drejt njeriut.
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3.
Cilat jané té drejtat tuaja — dhe cilat
jané detyrimet e menaxhimit?

Kuadri ligjor dhe institucional i Shqipérisé qé rregullon Megjithaté, zbatimi mbetet i pabarabarté dhe shumé
pérdorimin e teknologjive digjitale né puné ka evoluar punédhénés nuk jané né dijeni té detyrimeve té tyre pér
vitet e fundit. Kjo pasqyron digjitalizimin e shpejté té konsultim. Sindikatat mund t'i pérdorin kéto ligje né
ekonomisé dhe pérafrimin gradual té vendit me stan- ményré strategjike pér té mbrojtur punétorét dhe pér té
dardet e Bashkimit Evropian. Miratimi i Ligjit té ri pér forcuar dialogun social. Sé bashku, ato ofrojné mjetet pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale (2024) dhe forcimi i té garantuar qé digjitalizimi né Shqipéri respekton té dre-
dispozitave pér punén dhe siguriné né puné ofrojné njé jtat e njeriut, privatésiné dhe parimet e punés dinjitoze.

bazé koherente pér rregullimin e mbikéqyrjes né vendin
e punés, menaxhimin algoritmik dhe marrjen e vendi-
meve té automatizuara.

- Ligji Nr. 124/2024 "Pér Mbrojtjen e té€ Dhénave Ky ligj detyron punédhénésit té vlerésojné gi
Personale" dhe udhézimet e Komisionerit pér té rreziget psikosociale gé mund té vijné nga
Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave monitorimi i vazhdueshém ose menaxhimi al-
Personale; Ligji i ri hyri né fugi né Shkurt 2025. Disa goritmik.
dispozita kyce do té hyjné né fuqi né Janar 2027,
duke pérfshiré kétu njoftimin e shkeljeve té té dhé- - Ligji Nr. 10221, daté 4.2.2010, "Pér Mbrojtjen
nave te personat e prekur, miratimin e kodeve té sje- nga Diskriminimi", i ndryshuar; Ky ligj trans-
lljes dhe rregullat pér pérpunimin e té dhénave nga pozon direktivat kryesore té BE-sé pér bara-
autoritetet publike pér géllime té sigurisé kombétare ziné, pérfshiré Direktivén 2000/43/KE (Barazia
dhe ndjekjes penale. Ligji u jep punétoréve dhe pér- Racore) dhe Direktivén 2000/78/KE (Barazia
fagésuesve té tyre té drejtén pér té kérkuar akses né né Punésim).

Vlerésimet e Ndikimit né Mbrojtjen e té Dhénave

(DPIA) pérpara instalimit té sistemeve digjitale me - Rregullat sektoriale dhe té administratés

rrezik té larté. Té drejtat e konsultimit pérforcohen publike pér prokurimin e TIK-ut dhe siste-
pérmes nenit 35, paragrafi 9, i cili kérkon gé kon- met digjitale; Rregullat e prokurimit publik
trolluesi t& marré mendimin e subjekteve té té dhé- sigurojné llogaridhénie pér pérpunimin e té
nave gjaté procesit té DPIA.. dhénave kur sistemet digjitale ofrohen nga

kontraktoré té jashtém.
- Kodi i Punés i Republikés sé Shqipérisé, daté

12.07.1995 (i ndryshuar né 2003, 2008, 2016, 2024): - Instrumentet e derivuara nga BE-ja dhe
Kodi i Punés sanksionon té drejtén pér konsultim ndikimet ndérkombétare; strumentet e
kur ndryshimet teknologjike ose organizative prekin BE-sé dhe ILO-s (Organizata Ndérkom-
kushtet e punésimit. bétare e Punés) ofrojné standarde pér mbi-
kéqgyrjen njerézore, mosdiskriminimin dhe
- Ligji Nr. 10 237/2010 "Pér Siguriné dhe Shén- pérdorimin etik té sistemeve té Inteligjen-
detin né Puné&” dhe rregulloret zbatuese: cés Artificiale (I1A)
Ky seksion ofron njé pérmbledhje té ligjeve dhe marré- punés né Shqipéri. Cdo pérshkrim pérmbledh fushén e
veshjeve kryesore gé pércaktojné detyrimet e punédhéné- zbatimit, dispozitat kyce dhe réndésiné pér digjitalizimin.
sit dhe té drejtat e punonjésve né lidhje me prezantimin Gjithashtu, prmban njé seksion mbi réndésiné pér sindi-
dhe pérdorimin e teknologjive digjitale né vendet e katat dhe njohuri praktike.
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Ligji Nr. 124/2024 “Pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”

Ligji hyri né fugi né Shkurt té vitit 2025. Njé numér dis-
pozitash nuk do té zbatohen deri né Janar 2027. Kétu
pérfshihen detyrimet pér té njoftuar shkeljet e té dhé-
nave te individét e prekur, krijimi dhe miratimi i kodeve
té sjelljes, si dhe udhézimet qé rregullojné se si autori-
tetet publike pérpunojné té dhénat personale pér ¢ésh-
tje gé lidhen me siguriné publike, siguriné kombétare
ose parandalimin dhe ndjekjen e veprave penale.

Fusha e zbatimit:

Ky ligj zbatohet pér té gjitha subjektet, publike dhe private,
gé mbledhin, pérpunojné ose ruajné té dhéna personale té
individéve né Shqipéri. Ai pérafron kuadrin kombétar me
Rregulloren e Pérgjithshme té Mbrojtjes sé té Dhénave té
Bashkimit Evropian (GDPR). Ky pérafrim garanton qé pér-
dorimi i teknologjive té bazuara né té dhéna respekton pri-
vatésiné, drejtésiné dhe proporcionalitetin.

- Nenet 5-7
Pércaktojné parimet bazé té pérpunimit té ligjshém,
té drejté dhe transparent; minimizimin e té dhénave
dhe kufizimin e géllimit té& pérdorimit.

- Nenet 12-15
| japin subjekteve té té dhénave té drejtén pér ak-
ses, korrigjim, fshirje dhe kufizim té pérpunimit.

- Nenet 22-25
Rregullojné pérdorimin e kategorive té vecanta té
té dhénave, pérfshiré informacionin biometrik dhe
até shéndetésor, duke kérkuar masa mbrojtése mé
té rrepta.

- Nenet 30-35
Pércaktojné detyrimin pér té kryer Vlerésime té
Ndikimit né Mbrojtjen e té& Dhénave (DPIA)

Réndésia pér vendet e punés té digjitalizuara:

- Pérpunimi i ligjshém, transparent dhe i kufizuar né
géllim (Nenet 5-7): Punédhénésit duhet té garantojné
qé ¢do pérpunim i té dhénave té punonjésve (si pamjet e
CCTV, identifikuesit biometriké ose regjistrat digjitalé té
paraqgitjes né puné) té jeté i ligjshém, transparent dhe i
kufizuar vetém pér géllimin specifik té deklaruar.

- Té drejtat e informimit dhe aksesit (Nenet 12-15):
Punonjésit kané té drejté té informohen pér kategorité e
té dhénave gé mblidhen, géllimet e pérpunimit dhe marré-
sit e té dhénave. Ata gjithashtu kané té drejté té kérkojné
akses, korrigjim ose fshirje té té& dhénave té tyre.

- Marrja e vendimeve té automatizuara dhe
profilizimi (Neni 25): Marrja e vendimeve té automatizu-
ara, pérfshiré profilizimin ose sistemet algoritmike té ren-
ditjes, lejohet vetém nén kushte qé mbrojné dinjitetin
njerézor. Punonjésit gézojné té drejtén pér té kérkuar ndér-
hyrje njerézore dhe pér té kontestuar rezultatet e automa-
tizuara.

pérpara prezantimit té teknologjive me rrezik
té larté dhe konsultimin me Komisionerin kur
rreziget jané té larta.

- Neni 35, pika 9
U jep punonjésve dhe pérfagésuesve té tyre mundé-
siné gé mendimet e tyre té& merren parasysh gjaté
pérgatitjes sé njé DPIA kur pérpunimi i prek ato.
Ky nen lejon gjithashtu pérfagésuesit té kérkojné
akses né informacionin pérkatés té DPIA-sé.

- Nenet 40-45
Pércaktojné kompetencat e Komisionerit pér té
Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té Dhénave
Personale pér té mbikéqyrur pajtueshmériné, pér té
kryer inspektime dhe pér té vendosur masa admi-
nistrative.

- Vlerésimi i Ndikimit né Mbrojtjen e té Dhénave (DPIA)
dhe detyrimi pér konsultim (Nenet 30-35): Punédhénésit
qé prezantojné sisteme digjitale té cilat mund té prekin
ndjeshém privatésiné ose siguriné e té dhénave, duhet té
kryejné njé DPIA paraprakisht. Nése rreziget mbeten té
larta, ata duhet té konsultohen me Komisionerin pér té
Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té& Dhénave Persona-
le (IDP).

Neni 35(9) pércakton se kontrolluesi duhet té kérkojé
mendimin e subjekteve té té dhénave ose té pérfagésu-
esve té tyre pér pérpunimin e planifikuar. Kjo krijon njé
bazé té garté ligjore pér konsultimin e sindikatave gjaté
rishikimit té DPIA-sé.

- Té dhénat biometrike dhe kategorité e vecanta
(Nenet 22-24): Té dhénat biometrike (shenjat e gish-
tave, imazhet e fytyrés ose modelet e zérit) konside-
rohen kategori té vecanta. Ato mund té pérpunohen
vetém kur éshté rreptésisht e nevojshme pér géllime
legjitime, me masa mbrojtése proporcionale dhe pe-
riudha té pércaktuara ruajtjeje

Ky ligj u jep punonjésve mjete té forta procedurale pér té sfiduar pérdorimin e paligjshém té té dhénave dhe pér té kérkuar
transparencé pér ¢do teknologji gé mbledh ose analizon informacion personal.
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Réndésia pér sindikatat

Sindikatat mund té mbéshteten né Nenet 30-35
pér té kérkuar pjesémarrje né proceset e DPIA-sé
dhe né Nenin 35(9) pér té kérkuar zyrtarisht kon-
sultimin e pérfagésuesve té punonjésve pérpara se
té prezantohen sisteme té reja monitorimi ose al-

orc—1

goritmike. Ata gjithashtu mund té citojné Nenet
12-15 pér té siguruar akses né té dhénat personale
qé pérdoren né vlerésimet disiplinore ose té per-
formancés.

Pérvoja praktike

Disa institucione publike kané prezantuar siste-
me biometrike té prezencés vitet e fundit, cka ka
nxitur shqetésime te stafi pér privatésiné dhe
monitorimin. Né kéto situata, pérfagésuesit e
punétoréve mund té bazoheshin te Neni 35 i Li-
gjit Nr. 124/2024 pér té kérkuar konsultim para-

orc—1

prak dhe akses né Vlerésimin e Ndikimit (DPIA).
Paralelisht, Nenet 46-49 dhe neni 200 i Kodit té
Punés ofrojné té drejta konsultimi gé detyrojné
punédhénésit té diskutojné me punonjésit pér-
para zbatimit té ndryshimeve teknologjike qé
prekin kushtet e punés.

Kodi i Punés i Republikés sé Shqipérisé i vitit 1995 (i ndryshuar né vitet 2003, 2008, 2016, 2024)

Fusha e zbatimit:

Kodi i Punés rregullon té gjitha marrédhéniet e punésimit,
si né sektorin publik, ashtu edhe né até privat. Ai pércakton

parimet themelore pér praktika té drejta punésimi, mbrojt-
jen e punonjésve dhe marrédhéniet né vendin e punés.

- Neni 32
Mbron dinjitetin, shéndetin dhe integritetin moral té
punonjésve; ndalon praktikat gé shkelin privatésiné
personale.

- Nenet 46-49
Rregullojné ndryshimet né kushtet e punés dhe
kérkojné njoftim paraprak dhe konsultim kur tek-
nologjité e reja ose ndryshimet organizative pre-
kin punonjésit.

- Nenet 197-202
Pércaktojné té drejtat e sindikatave dhe detyrimin
e punédhénésve pér t'u konsultuar dhe pér té nego-
ciuar kontratat kolektive.

Réndésia pér vendet e punés té digjitalizuara:

- Mbrojtja e dinjitetit, privatésisé dhe miréqgenies (Neni
32): Punédhénésit kérkohet té respektojné dhe mbrojné
dinjitetin, privatésiné, si dhe integritetin fizik dhe mendor

- Neni 200
Ofron njé bazeé ligjore pér konsultimin e sindikata-
ve mbi ndryshimet teknologjike qé prekin punési-
min ose kushtet e punés.

- Nenet 203-206
Pércaktojné kuadrin pér zgjidhjen e mosmarrévesh-
jeve, ndérmjetésimin dhe konfliktet kolektive té
punés.

té punonjésve. Ky detyrim shtrihet né té gjitha format e
monitorimit né vendin e punés, mbledhjen e té dhénave
dhe menaxhimin digjital té performancés.
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- Konsultimi mbi ndryshimet né organizimin e punés
(Nenet 46-49): Cdo ndryshim né organizimin, metodat
ose teknologjiné e punés qé prek kushtet e punés sé
punonjésve duhet té diskutohet paraprakisht me puné-
torét ose pérfagésuesit e tyre né kohé dhe né ményré
transparente. Kéto nene garantojné qé punétorét té in-
formohen dhe té konsultohen pérpara se té prezan-
tohen mjetet digjitale ose té modifikohen procedurat.

- Pérdorimi i té dhénave té monitorimit né veprimet
disiplinore (Nenet 32 dhe 202): Té dhénat ose regjis-
trimet e mbledhura pérmes sistemeve té monitorimit
nuk mund té pérdoren pér géllime disiplinore ose
vlerésuese, pérvecse kur punonjésit jané informuar pa-
raprakisht pér ekzistencén, fushén dhe objektivat e
monitorimit. Punédhénésit duhet té vértetojné se

mbledhja e té dhénave respekton parimet e drejtésisé
dhe proporcionalitetit

- Dialogu social dhe ndryshimi teknologjik (Nenet
197-202, vecanérisht Neni 200): Kodi pércakton ba-
zén ligjore pér negocimin kolektiv dhe dialogun soci-
al. Neni 200, né vecanti, u jep sindikatave té drejtén
té kérkojné konsultim dhe negociata mbi ndryshimet
teknologjike, pérdorimin e té dhénave dhe masa té
tjera qé prekin kushtet e punés. Ky nen u ofron sindi-
katave njé rrugé té qarté procedurale pér té marré
pjesé né proceset e transformimit digjital.

Pérmes kétyre dispozitave, Kodi i Punés siguron gé digji-
talizimi t& mos cenojé parimet themelore té drejtésisé,
transparencés dhe pjesémarrjes né vendin e punés.

Réndésia pér sindikatat

Sipas Nenit 200, sindikatat mund té kérkojné kon-
sultim pérpara zbatimit té ¢cdo sistemi digjital qé
ndryshon ngarkesén e punés ose vlerésimin e perfor-

mancés. Ky nen ofron bazén ligjore pér njé geverisje
pjesémarrése kur béhet fjalé pér teknologjiné né
vendin e punés.
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Pérvoja praktike

Disa institucione publike kané prezantuar sisteme
biometrike té paraqitjes né puné vitet e fundit, té
cilat shpesh kané nxitur shgetésime te stafi pér pri-
vatésiné dhe mbikéqyrjen. Né raste té tilla, pérfaqé-
suesit e punonjésve mund té mbéshteten tek Neni
35, paragrafi 9 i Ligjit Nr. 124/2024 "Pér Mbrojtjen e
té Dhénave Personale" pér té kérkuar pjesémarrje
gjaté pérgatitjes sé Vlerésimit té Ndikimit né Mbro-
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jtien e té Dhénave (DPIA) dhe akses né informacio-
net pérkatése. Po ashtu, ata mund té bazohen te
Nenet 46-49 dhe 200 té Kodit té Punés pér té kér-
kuar konsultim pérpara instalimit té sistemit. Té
pérdorura sé bashku, kéto dispozita krijojné njé
bazé té forté ligjore pér té garantuar gé ndryshimet
teknologjike té jené transparente, té nevojshme dhe
té rishikuara bashkérisht.
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Ligji Nr. 10 237/2010 “Pér Siguriné dhe Shéndetin né Puné” dhe aktet nénligjore

Fusha e zbatimit:

Ky legjislacion zbatohet pér té gjithé punédhénésit dhe
punonjésit. Ai pércakton detyrime gjithépérfshirése pér té

identifikuar, vlerésuar dhe zbutur rreziget qé lidhen me
siguriné dhe shéndetin né puné (SSH).

- Nenet 5-8
Kérkojné nga punédhénésit té identifikojné, vleréso-
jné dhe parandalojné rreziget profesionale né té
gjitha proceset e punés, pérfshiré ndryshimet tekno-
logjike.

- Nenet 10-13
Pércaktojné té drejtat e punonjésve pér t'u informu-
ar, trajnuar dhe konsultuar mbi masat e sigurisé dhe
shéndetit né puné.

- Nenet 14-16
Detyrojné punédhénésit té konsultohen me punon-
jésit ose pérfagésuesit e tyre pérpara miratimit té

Réndésia pér vendet e punés té digjitalizuara:

- Vlerésimi i rrezikut té teknologjive té reja
(Nenet 5, 7 dhe 8): Punédhénésit duhet té identifiko-
jné dhe vlerésojné té gjitha rreziget gé rrjedhin nga
futja e teknologjive té reja. Kjo pérfshin faktorét psi-
kosociale dhe ergonomiké gé lidhen me monitorimin
e vazhdueshém digjital, punén né distancé ose ndar-
jen e detyrave pérmes algoritmeve. Vlerésimi duhet
té dokumentohet dhe té pérditésohet sa heré gé
prezantohen mjetet té reja digjitale ose metoda té
reja pune.

- Konsultimi me punonjésit dhe pérfagésuesit e tyre
(Nenet 14-16): Punonjésit dhe pérfagésuesit e tyre
duhet té informohen dhe té konsultohen pérpara dhe
gjaté prezantimit té teknologjive té reja gé mund té

teknologjive té reja qé mund té ndikojné
né shéndet ose siguri.

- Nenet 19-21

Kérkojné vlerésime periodike té rrezikut dhe
pérditésime sa heré gé ndryshojné metodat e
punés ose pajisjet.

- Nenet 22-23

Pércaktojné detyrat e Inspektoriatit t& Punés pér
té monitoruar pajtueshmériné dhe pér té zbatuar
detyrimet e sigurisé.

Detyrimet pér informim dhe trajnim (Nenet 10-13):
Punédhénésit duhet té ofrojné informacion dhe
trajnim té duhur pér pérdorimin e sigurt dhe té pér-
shtatshém té pajisjeve digjitale, programeve softueré
dhe sistemeve té komunikimit. Trajnimi duhet té pér-
fshijé rreziget e mundshme ergonomike dhe psikoso-
ciale dhe duhet té pérséritet kur prezantohen pajisje
ose sisteme té reja.

Rishikimi i rregullt dhe pérditésimi i vlerésimeve té
riskut (Nenet 19-21): Punédhénésit kérkohet té rishi-
kojné dhe pérditésojné vlerésimet e tyre té riskut sa
heré gé ndodhin ndryshime teknologjike ose organiza-
tive. Rivlerésimi duhet té pérfshijé rreziget fizike dhe
ato psikosociale, si dhe duhet té ndahet me pérfagésu-
esit e punonjésve ose késhillat e SSH-sé.

ndikojné né shéndet ose siguri. Kéto nene garantojné
njé menaxhim risku gjithépérfshirés dhe kérkojné gé
punonjésit té kontribuojné né hartimin dhe zbatimin
e masave parandaluese.

Ligji inkurajon njé menaxhim proaktiv té riskut dhe qgas-
je gjithépérfshirése. Ai garanton qé mjetet digjitale té
rrisin produktivitetin pa cenuar shéndetin, dinjitetin ose
autonominé e punétoréve.

Réndésia pér sindikatat

orc—

Nenet 14-16 dhe 19-21 u japin sindikatave njé mandat té qarté pér té kérkuar pjesémarrje né vlerési-
met e rrezikut gé lidhen me teknologjité e reja ose monitorimin digjital.
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Ligji Nr. 10221, daté 4.2.2010, “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”, i ndryshuar.

Fusha e zbatimit:

Ky ligj zbatohet pér punésimin, trajnimin dhe kushtet e
punés né sektorin publik dhe até privat. Ai mbron indi-
vidét kundér diskriminimit bazuar né gjining, racén, et-
niné, ngjyrén, gjuhén, identitetin gjinor, orientimin seksu-
al, bindjet

politike, fetare ose filozofike, gjendjen ekonomike, arsimi-
min, origjinén shoqérore, aftésiné e kufizuar, moshén,
gjendjen familjare ose martesore, gjendjen civile, vendba-
nimin, shéndetin, predispozicionin gjenetik ose pérkaté-
siné né njé grup té caktuar.

- Nenet 3-6
Pércaktojné diskriminimin e drejtpérdrejté dhe té
térthorté, shgetésimin (ngacmimin), nxitjen pér té
diskriminuar dhe viktimizimin.

- Nenet 7-9
Ndalojné diskriminimin né punésim, pérfshiré re-
krutimin, ngritjen né detyré, pagén, trajnimin dhe
kushtet e punés.

Réndésia pér vendet e punés té digjitalizuara:

Ky ligj éshté drejtpérdrejt i dobishém kur sistemet algo-
ritmike ose monitorimi digjital prodhojné trajtim té paba-
rabarté ose profilizim (pér shembull, pikézim i anshém i
produktivitetit ose rezultate té pabarabarta né ngritjen
né detyré). Rregulli i pérmbysjes sé barrés sé provés u jep
punonjésve njé avantazh procedural, duke kérkuar qé
punédhénési té vértetojé se algoritmi ose mjeti i monito-
rimit nuk diskriminon.

- Neni 33 (1)
Pércakton pérmbysjen e barrés sé provés: pasi
ankuesi paraget fakte gé sugjerojné diskriminim,
barra i kalon té paditurit (punédhénésit) pér té
vértetuar se nuk ka ndodhur asnjé shkelje.

- Neni 32
Ofron akses te Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi (KMD), njé autoritet i pavarur i
autorizuar pér té hetuar, ndérmjetésuar dhe
nxjerré rekomandime detyruese ose gjoba.

Sindikatat mund té:

- Paragesin ankesa kolektive ose individuale prané Komi-
sionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi (KMD).

- Pérdorin parimin e pérmbysjes sé barrés sé provés né
procese gjyqésore, arbitrazh ose procedura té zgjidhjes
sé ankesave.

- Kérkojné bérjen publike té té dhénave sipas Ligjit pér
Mbrojtjen e té Dhénave (Nenet 34-35) pér té vértetuar
pretendimet pér anshméri algoritmike.

Rregullat sektoriale dhe té administratés publike pér prokurimin e TIK-ut dhe sistemet digjitale

Fusha e zbatimit:

Institucionet e sektorit publik duhet té ndjekin procedura
specifike kur prokurojné ose instalojné sisteme digjitale, si¢
pércaktohet né rregulloret administrative dhe né Ligjin pér
Prokurimin Publik. Kéto dispozita garantojné pajtueshmériné
me standardet e mbrojtjes sé té dhénave, siguriné kiberneti-
ke dhe transparencén né té gjitha kontratat publike.

Réndésia pér vendet e punés té digjitalizuara:

- Kontratat me ofruesit e teknologjisé duhet té pércak-
tojné qarté pérgjegjésité pér pérpunimin, ruajtjen
dhe aksesin né té dhéna.

- Organet publike duhet té garantojné qé ¢do shités i

palés sé treté respekton standardet kombétare té
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mbrojtjes sé té dhénave dhe gé té gjitha sistemet
pérfshijné masat e duhura té sigurisé.

- Punonjésit, té dhénat e té ciléve pérpunohen pérmes
kétyre sistemeve, kané té drejté té kérkojné informaci-
on mbi géllimin, fushén dhe funksionimin teknik té
mjeteve té pérdorura.

- Rregullat e prokurimit nxisin llogaridhénien, duke si-
guruar gé ofruesit e jashtém té shérbimeve té mos
mund té pérpunojné apo transferojné té dhénat e pu-
nonjésve pértej kuadrit kontraktual té réné dakord.

Kéto dispozita jané veganérisht té réndésishme né admi-
nistratén publike, ku sistemet digjitale né shkallé té gjeré
trajtojné té dhéna personale té ndjeshme té punonjésve
dhe qgytetaréve. (2025-GovDocs)



Réndésia pér sindikatat

Sindikatat mund té pérdorin rregullat e transparencés sé prokurimit pér té kérkuar llogaridhénie nga shitésit dhe pér
té ndaluar transferimin e paautorizuar té té dhénave té punonjésve.

Instrumentet e derivuara nga BE-ja dhe ndi
Fusha e zbatimit:

Ndonése Shqipéria nuk éshté ende anétare e Bashkimit
Evropian, kuadri i saj ligjor éshté i ndikuar fugishém
nga standardet e BE-sé dhe instrumentet ndérkombéta-
re té punés.

Réndésia pér vendet e punés té digjitalizuara:

- Parimet e Rregullores sé Pérgjithshme té Mbrojtjes
sé té Dhénave té BE-sé (GDPR) mbéshtesin ligjin e
Shqipérisé pér mbrojtjen e té dhénave, duke
udhéhequr pérpunimin e ligjshém, transparencén
dhe kontrollin individual mbi té dhénat personale.

- Akti i ardhshém i BE-sé pér Inteligjencén Artificiale
prezanton geverisjen e sistemeve té IA-sé bazuar né

kimet ndérkombétare

risk, duke vendosur detyrime pér transparencén,
mbikéqyrjen njerézore dhe parimet e mosdiskrimini-
mit qé politikébérésit dhe punédhénésit shqiptaré
po i adoptojné gjithnjé e mé shumé.

- Instrumentet ndérkombétare nga Organizata Ndér-
kombétare e Punés (ILO) dhe Késhilli i Evropés pér-
forcojné kéto standarde, duke theksuar geverisjen e
ndryshimeve teknologjike me né gendér njeriun.

Kéto zhvillime evropiane dhe ndérkombétare krijo-
jné njé kontekst rregullator dinamik qé inkurajon
punédhénésit dhe sindikatat shqiptare té forcojné
negocimin kolektiv, vlerésimet e riskut dhe masat
etike mbrojtése rreth pérdorimit té teknologjive dig-
jitale né puné. (2016-GDPR) (2023-EUAIiDiscourse)
(2012-1LO)

Réndésia pér sindikatat

Sindikatat mund t'i pérgasin kérkesat e tyre pér negocim me standardet e BE-sé, duke pérforcuar detyrimet pér
mosdiskriminim dhe transparencé pér mjetet algoritmike.

Cilat jané té drejtat tuaja — dhe cilat jané detyrimet e menaxhimit?
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4.

Lista e pyetjeve gé punonjésit mund té pérdorin

Punonjésit dhe pérfagésuesit e tyre kané njé rol té réndé-
sishém né garantimin gé teknologjité digjitale té prezan-
tuara né vendin e punés pérputhen me standardet e
punés dhe té mbrojtjes sé té dhénave. Pyetjet e méposht-
me jané hartuar si mjetet praktike pér té& udhéhequr dia-

Shénim mbi pérdorimin:
Pyetjet mé poshté shérbejné si njé listé kontrolli praktike

pér pérfagésuesit e sindikatave, késhillat e punés dhe ko-
mitetet e shéndetit dhe sigurisé né puné. Ato mund té pér-
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logun me punédhénésit si pérpara se teknologjité e reja
té vendosen, ashtu edhe pasi ato jané né pérdorim. Ato
ndihmojné né garantimin gé té drejtat pér informim, kon-
sultim dhe privatési respektohen dhe qé punédhénésit
pérmbushin detyrimet e tyre sipas ligjit shqiptar.

doren gjaté negociatave, dialogut social ose inspektimeve
né vendin e punés pér té garantuar gé digjitalizimi té zba-
tohet né ményré té pérgjegjshme.



Pérpara prezantimit té teknologjive té reja digjitale

- A u éshté konsultuar punédhénési me punétorét

ose pérfaqésuesit e tyre pérpara se té vendoste
pér prezantimin e teknologjisé sé re?

Cili éshté qéllimi specifik i teknologjisé digji-
tale dhe si i mbéshtet ajo géllimet operaciona-
le té organizatés?

A ka vlerésuar menaxhimi zgjidhje alternative
qé do té arrinin té njéjtin qéllim me mé pak
mbledhje té té dhénave personale?

A do té pérpunojé teknologjia té dhéna perso-
nale, biometrike ose té vendndodhjes dhe nése
po, pse éshté kjo e nevojshme?

A éshté kryer njé Vlerésim i Ndikimit né Mbro-
jtjen e té Dhénave (DPIA) dhe a u konsultuan
punétorét ose pérfaqésuesit e tyre?

Cfaré llojesh té dhénash do té mblidhen, kush
do té keté akses dhe sa kohé do té ruhen té
dhénat?

A do té merret ndonjé vendim i automatizuar
ose algoritmik qé prek turnet, pagén ose
vlerésimet e performancés?

Si do té sigurohet mbikéqyrja njerézore né
rastet kur vendimet e automatizuara ndikojné
né kushtet e punésimit?

A do té pérfshijé sistemi njé ofrues té palés sé
treté dhe a pérfshin kontrata klauzola pér
mbrojtjen e té dhénave?

A ka kryer punédhénési njé vlerésim té riskut
té shéndetit dhe sigurisé mbi ndikimet psiko-
logjike dhe fizike?

Cfaré trajnimi dhe informacioni do t'u ofrohet
punétoréve pérpara se sistemi té béhet opera-
cional?

- Kodi i Punés Nenet 46—
49 dhe Neni 200; Ligji i
SSH Nr. 10 237/2010 Ne-
net 14-16

- Ligji Nr. 124/2024 Pér
Mbrojtjen e té Dhénave
Personale, Nenet 5-7

- Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 6-7

- Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 22-24

- Ligji Nr. 124/2024 Nenet
30-35, vecanérisht Neni
35 paragrafi nénté

- Ligji Nr. 124/2024, Nenet
12-15 dhe 40-45

- Ligji Nr. 124/2024,
Neni 25

- Ligji Nr. 124/2024,
Neni 25(3)

- Ligji Nr. 124/2024, Nenet
27-29; Rregullat e Prokuri-
mit Qeveritar (2025-Go-
vDocs)

- Ligji Nr. 10 237/2010 Pér
Siguriné dhe Shéndetin né
Puné, Nenet 5, 7, 8, 14-16

- Ligji Nr. 10 237/2010,
Nenet 10-13; Konventa e
ILO-s Nr. 155 (2012-1LO)

Lista e kontrollit 1

- Keérkoni njé takim konsultimi

dhe informacion me shkrim
mbi ndryshimet e pritshme né
organizimin e punés ose risget.

Kérkojini menaxhimit té
sqarojé synimet dhe arsye-
timin operacional..

Kérkoni dokumentacionin e
alternativave dhe analizén e
minimizimit té té dhénave.

Verifikoni arsyetimin dhe ne-
vojén e mbledhjes sé té dhé-
nave té ndjeshme..

Konfirmoni pjesémarrjen ose
kérkoni pérfshirjen né proce-
sin e DPIA.

Kérkoni informacion té detaju-
ar mbi llojet e té dhénave, té
drejtat e aksesit dhe ruajtjen.

Kérkoni gartési mbi ndikimin
algoritmik dhe proceset e
marrjes sé vendimeve.

Konfirmoni mekanizmat pér
rishikimin dhe ankimimin e
vendimeve té automatizuara.

Rishikoni kontratat ose
kérkoni prova té masave
té konfidencialitetit.

Sigurohuni gé vlerésimi té
pérfshijé rreziget psikosocia-
le dhe ergonomike.

Kérkoni kalendarét dhe
pérmbajtjen e seancave
trajnuese.
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Pas vendosjes sé teknologjive digjitale

- A po pérdoret ende sistemi pér qéllimin e tij

origjinal, apo funksioni i tij ka ndryshuar?

A e ka rishikuar ose pérditésuar menaxhimi
DPIA-né pér té pasqyruar ndryshimet né fun-
ksionalitetin e sistemit ose pérdorimin e té
dhénave?

A ka pasur ndonjé shkelje té raportuar té té
dhénave ose incidente sigurie, dhe a u informu-
an punétorét?

A jané punonijésit ende té informuar se kush
ka akses né té dhénat e tyre personale dhe nén
¢faré kushtesh?

A vazhdon monitorimi ose mbledhja e té dhé-
nave jashté orarit té punés, dhe a éshté kjo e
justifikuar?

A jané né fuqi procedura qé punétorét té kon-
testojné ose ankimojné vendimet e automati-
zuara qé prekin punésimin?

A kané identifikuar rishikimet e shéndetit
dhe sigurisé rrezige té reja lidhur me stresin,
mbikéqyrjen ose ngarkesén né puné dhe
¢faré masash u morén?

A prodhojné sistemet algoritmike ose té moni-
torimit trajtim té pabarabarté midis punétoréve
(p.sh. sipas gjinisé, moshés ose statusit)?

A ka dhéné punédhénési prova gé vendimet e
automatizuara nuk cojné né rezultate diskrimi-
nuese, si¢ kérkohet sipas parimit té pérmbuysjes
sé barrés sé provés?

A kryen menaxhimi rishikime té rregullta té pér-
bashkéta me pérfaqésuesit e punétoréve pér té
vlerésuar ndikimin e mjeteve digjitale?

A jané té gjitha té dhénat e mbledhura té ruaj-
tura né ményré té sigurt dhe a respektohen pe-
riudhat e ruajtjes sipas qéllimeve té deklaruara?

A ka ofruar organizata pérditésime ose trajnime

rifreskuese pér té siguruar kuptimin e teknolog-
jisé dhe mbrojtjes sé té dhénave?
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Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 5-7

Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 30-35

Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 40-45

Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 12-15

Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 5-7; Raporti i
Praktikés sé Industrisé
(2025-KPMG)

Ligji Nr. 124/2024,
Neni 25(3)

Ligji Nr. 10 237/2010,
Nenet 19-21

Ligji Antidiskriminim
2010 Neni 7-9 dhe 33(1)

Ligji Antidiskriminim
2010 Neni 33(1)

Kodi i Punés (1995),
Nenet 46-49 dhe 200

Ligji Nr. 124/2024,
Nenet 12-15 dhe 40-45

Ligji Nr. 10 237/2010, Ne-
net 10-13; Konventa e
ILO-s Nr. 155 (2012-1LO)

Lista e kontrollit 2

- Monitoroni pérdorimin aktual dhe

raportoni ¢do devijim nga géllimi
origjinal.

Kérkoni DPIA-né e pérditésuar dhe
pérfshirjen né rishikim.

Verifikoni procedurat e raportimit
dhe transparencén e komunikimit
té incidenteve.

Siguroni ndérgjegjésim té vazhdu-
eshém pér aksesin dhe pérditési-
me té rregullta.

Vlerésoni proporcionalitetin dhe li-
gjshmériné e monitorimit jashté
orarit.

Konfirmoni ekzistencén dhe ak-
sesueshmériné e mekanizmave
té ankimimit.

Verifikoni hapat e zbutjes sé riskut
dhe veprimet vijuese.

Nése shfagen pabarazi, kérkoni
bérjen publike té logjikés sé sis-
temit dhe paragitni njé ankesé te
Komisioneri pér Mbrojtjen nga
Diskriminimi ose nisni negocimin
kolektiv pér masa korrigjuese.

Pérdorni klauzolén e pérmbysjes

sé barrés sé provés pér té kérkuar
dokumentacion gé tregon se sis-

temi éshté neutral dhe né pajtu-

eshmeéri.

Merrni pjesé né takimet e rishiki-
mit dhe dokumentoni rezultatet.

Inspektoni protokollet e ruajtjes
dhe pajtueshmériné me periudhat
e ruajtjes.

Konfirmoni programet e vazhdu-
eshme té trajnimit dhe ndérgjegjé-
simit.



S.

Shembuj té tematikave pér
procesin e negocimit

Mé poshté paraqgiten tematika konkrete pér procesin e ne-
gocimit gé punétorét shqiptaré dhe pérfagésuesit e tyre
mund té propozojné né negocimet kolektive, marréveshjet
né vendin e punés ose protokollet e konsultimit kur tek-
nologjité digjitale jané té pranishme. Ato lidhen drejtpér-
drejt me ligjin ekzistues. Pikat pasqyrojné detyrimet dhe
té drejtat né Ligjin pér Mbrojtjen e té& Dhénave, Kodin e
Punés dhe rregullat e SSH-sé, prandaj ato jané té mbrojt-
shme né negociata dhe né ankesat drejtuar rregullatoréve

(2024-1DP; 1995- Kodi | Punés; 2010-SSH). Ato u pérgjig-
jen rrezigeve reale té vézhguara né vendet e punés né
Ahqipéri, si prezenca biometrike, gjurmimi me GPS né
punét e dérgesave, monitorimi i desktopit né shérbimet
"outsourcing" dhe algoritmet e kontrolluara nga palét e
treta. Ato u japin sindikatave fuqgi konkrete vepruese. Né
vend té kérkesave abstrakte, ato krijojné detyra té matsh-
me pér punédhénésin gé mund té dokumentohen, audi-
tohen dhe zbatohen.

- Klauzola e shprehjes sé géllimit

me Shkrim dhe e Fushés sé Ve-
primit pér Sistemet e Monitorimit

Vlerésimi i Pérbashkét i Ndikimit
né Mbrojtjen e té Dhénave
(DPIA) dhe Konsultimi mbi
Zbutjen e Rrezigeve

Kufizimet né Gjurmimin e
Vendndodhjes dhe Mbledhjen e
té Dhénave Jashté Orarit

Té Drejtat e Aksesit dhe Porta-
bilitetit té té Dhénave né Mos-
marréveshjet né Vendin e
Punés

Rishikimi Njerézor dhe
Procedura e Ankimimit pér
Vendimet e Automatizuara

- Punédhénésit duhet té béjné njé deklaraté me shkrim té paktén 14

dité pérpara instalimit té ¢do sistemi monitorimi ose menaxhimi di-
gjital. Deklarata duhet té pércaktojé géllimin e sistemit, fushén e
veprimit, llojet e té dhénave té mbledhura, periudhén e ruajtjes dhe
bazén ligjore. Cdo ndryshim né géllim kérkon njoftim paraprak me
shkrim dhe konsultim me pérfagésuesit e punétoréve. (2024-1DP)

Pérpara prokurimit ose prezantimit té teknologjive me risk té larté,
si¢ jané sistemet biometrike ose algoritmike, punédhénésit duhet té
kryejné njé DPIA bashkérisht me pérfaqésuesit e punétoréve. DPIA
duhet té pérfshijé identifikimin e rriskut, masat e dakorduara té
zbutjes dhe té ndahet e ploté té paktén shtaté dité pérpara vendos-
jes. (2024-IDP; 2010-SSH)

Pér rolet qé pérfshijné aplikacione celulare ose me bazé sensori, gjur-
mimi duhet té kufizohet rreptésisht né orarin e punés. Masat mbrojté-
se teknike duhet té parandalojné mbledhjen e té dhénave jashté
kétyre periudhave, me pérjashtim té rasteve emergjente ose me
pélgim té qarté dhe té kufizuar né kohé. (2024-1DP)

Punétorét dhe pérfagésuesit e tyre té autorizuar kané té drejté té
marrin ¢do té dhéné personale ose gé lidhet me performancén, e pér-
dorur né proceset disiplinore ose té vlerésimit. Punédhénésit duhet té
ofrojné akses brenda pesé ditéve pune nga njé kérkesé me shkrim.
(1995-Kodi | Punés; 2024-IDP)

Asnjé sanksion, rregullim page ose rezultat vlerésimi nuk mund té
mbéshtetet vetém né marrjen e vendimeve té automatizuara. Punon-
jésit duhet té kené té drejtén té kérkojné njé rishikim njerézor dhe
punédhénésit duhet té ofrojné arsyetim me shkrim brenda dhjeté
ditéve pune. (2024-IDP)
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- Transparenca dhe Llo-
garidhénia e Shitésve té
Paléve té Treta

- Kufizimet né Pérpunimin Bio-
metrik pér Detyrat Rutiné

— Rishikime té Pérbashkéta té
Shéndetit Profesional mbi Ndi-
kimet Psikosociale

- Té Drejtat e Auditimit dhe
Rishikimet Periodike té Pér-
bashkéta

- Garancité pér Trajnim dhe
Ngritje té Aftésive kur Sistemet
Ndryshojné Pérmbajtjen e
Punés

- Kontratat me shitésit ose ofruesit e programeve softueré duhet té
pérfshijné klauzola qé pércaktojné pérgjegjésité e pérpunimit té té
dhénave, kufijté e ruajtjes dhe standardet e sigurisé. Shitésit duhet
té béjné publike funksionet algoritmike, regjistrat e auditimit (au-
dit logs) dhe té bien dakord pér auditime té pavarura kur kérkohet.
Eksportimi ose rishitja e té dhénave té punonjésve éshté e ndaluar
pa pélgim té qarté dhe masa mbrojtése. (2025-GovDocs; 2024-IDP)

- ldentifikuesit biometriké si gjurmét e gishtave ose skanimet e
fytyrés mund té pérdoren vetém aty ku éshté rreptésisht e nevojsh-
me pér siguriné ose kontrollin e aksesit. Duhet té preferohen alter-
nativat mé pak inavzive. Ruajtja e té dhénave duhet té jeté e kufi-
zuar né kohé dhe té dhénat biometrike duhet té shkatérrohen né
ményré té sigurt pas pérfundimit té qéllimit. (2025-KPMG; 2024-
IDP)

- Punédhénésit dhe pérfaqésuesit e punétoréve duhet té rishikojné
bashkérisht risqet psikosociale qé lindin nga monitorimi i vazhdu-
eshém, puna né distancé ose menaxhimi algoritmik té paktén njé
heré né vit. Rishikimi duhet té pérfshijé veprime vijuese té matsh-
me pér té reduktuar stresin, djegien (burnout) dhe lodhjen digjitale.
(2010-SSH; 2012-ILO)

- Sindikatat ose késhillat e punonjésve kané té drejté té kérkojné au-
ditime té pavarura té sistemeve digjitale cdo dymbédhjeté muaj, té
financuara nga punédhénési ose pérmes njé mekanizmi té réné da-
kord bashkérisht. Takimet tremujore duhet té mbahen pér té rishi-
kuar rezultatet e auditimit, ndikimet e sistemit dhe pajtueshmériné
me detyrimet e mbrojtjes sé té dhénave. (2024-1DP)

- Kur teknologjité e reja ndryshojné rolet e punés ose kérkesat pér
aftési, punédhénésit duhet té ofrojné trajnim té paguar ose mundé-
si ripunésimi pérpara implementimit. Planet e trajnimit duhet té
diskutohen me pérfaqésuesit e punétoréve gjaté prokurimit ose
hartimit té sistemit. (1995- Kodi | Punés; 2025-GovDocs)

Kéto tema negocimi jané hartuar pér té shkuar pértej
pajtueshmérisé minimale ligjore dhe pér té ofruar mbro-
jtje té zbatueshme né vendin e punés qé trajtojné
rreziget e zakonshme nga sistemet digjitale. Marrévesh-
jet kolektive shqiptare rralléheré i mbulojné kéto tema.
Pérfshirja e tyre do té modernizonte praktikén e negoci-
mit dhe do té pérafronte marrédhéniet e punés me stan-
dardet digjitale evropiane
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6.

Refleksione pérmbledhése

Nése do té mbani mend dicka nga ky raport, kujtoni kété:
sistemet digjitale nuk ju hegin té drejtat qé ju takojné, ato
ju japin arsye té reja pérse duhet ti pérdorni kéto té drejta!l

Gjendja aktuale né Shqipéri

Shqipéria sé fundmi ka pérditésuar kuadrin e saj t& mbrojt-
jes sé té dhénave pér t'u pérafruar me standardet e BE-sé,
duke forcuar té drejtat individuale dhe duke rritur detyrimet
e kontrolluesve té té dhénave si né sektorin publik, ashtu
edhe né até privat. Kodi i Punés dhe rregullat e SSH-sé
ofrojné mbrojtje té pérgjithshme, por rralléheré trajtojné
menaxhimin modern algoritmik né terma eksplicité. Kjo re-
zulton né njé mjedis ligjor ku ligji pér mbrojtjen e té dhéna-
ve kufizon fort pérpunimin e té dhénave personale, ndérsa
dispozitat e ligjit t& punés dhe SSH-sé ofrojné mbrojtje sh-
tesé, por heré pas here té nénpérdorura, pér dinjitetin dhe
riskun psikosocial.

Hendeqget kryesore dhe sfidat pér
punétorét dhe sindikatat

- Praktiké e kufizuar e konsultimit té punétoréve pér
prokurimet teknologjike, vecanérisht te punédhénésit
privaté mé té vegjél. Kjo mungesé krijon rrezikun gé té
drejtat e pércaktuara né Kodin e Punés dhe té
mishéruara né rregullat e mbrojtjes sé té dhénave dhe
SSH-sé té mos operacionalizohen né vendet e punés.

- Zbatimi dhe ndérgjegjésimi mbeten té pabarabarta,
duke e béré té véshtiré pér punétorét ushtrimin e té
drejtave té lidhura me DPIA, aksesin né té dhénat bru-
to té pérdorura né vendime ose sigurimin e vlerésime-
ve té pérbashkéta té riskut.

- Ekonomia e platformave dhe ndarja algoritmike e de-
tyrave krijojné mungesa transparence kur shitésit kon-
trollojné detajet operacionale dhe ruajtjen e té dhéna-
ve. Negocimi kolektiv dhe klauzolat kontraktuale
mund t'i adresojné kéto mungesa.

Rruga pérpara dhe rekomandime praktike
- Sindikatat dhe federatat mund té organizojné trajnime

mbi mbrojtjen e té dhénave dhe digjitalizimin pér té
ndértuar kapacitetet e anétaréve té tyre.

- Sindikatat duhet té pérdorin detyrimet pér mbrojtjen
e té dhénave pér té kérkuar akses né DPIA dhe trans-
parencé nga palét.

- Efektet psikosociale dhe té shéndetit mendor nga mo-
nitorimi digjital duhet té njihen si risqe profesionale.

- Té ngrihet njé mekanizém tripartit me gevering, sindi-
katat dhe punédhénésit pér té monitoruar transformimin
digjital

- Té pérdoret pérmbysja e barrés sé provés e Ligjit Anti-
Diskriminim si njé masé mbrojtése procedurale kur
sistemet algoritmike ose ato té bazuara né té dhéna
prodhojné ndikime té pabarabarta. Komisioneri pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi mund té béhet njé aleat
ky¢ né garantimin e drejtésisé né vendet e punés té
digjtalizuara

Pérfundime

Kuadri ligjor i Shqipérisé ofron tashmé mjetet pér ti mbroj-
tur punétorét. Hapi i radhés éshté qgé sindikatat t'i pérdorin
kéto mjete né ményré proaktive pérmes konsultimit, negoci-
mit kolektiv dhe trajnimit. Duke vepruar késhtu, sindikatat
do té sigurohen qgé teknologjia ta mbéshtesé punén dinjito-
ze né vend qé ta véshtirésojé até.
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7.
Aneks - Linge té ligjeve gé
mbulohen nga ky raport

- Ligji Nr. 124/2024 - “Ligji pér mbrojtjen e té dhénave - Ligji Nr. 10 221/2010 - “Pér Mbrojtjen nga Diskriminimi”

personale”

Teksti zyrtar né arkivin ligjor shqiptar (ELI / QBZ):
https://gbz.gov.al/eli/ligj/2024/12/19/124/921d3810~
ab2a-4e45-bdca-bef3a84b2721 (Fagja e informacionit té

Unofficial English PDF (original Albanian anti-discrimina-
tion law text): https://rm.coe.int/lmd-updated-version-en-
glish—translation/1680a0cifc (Council of Europe PDF of
Law No. 10 221, dated 4.2.2010)

legjislacionit pér Ligjin nr. 124/2024, Pér mbrojtjen e té
dhénave personale) Kjo PDF pérfshin njé pérkthim né anglisht. Pér origjinalin
né shqip, publikimi zyrtar éshté i disponueshém pérmes
Fletores Zyrtare dhe QBZ; ju mund té kérkoni sipas numrit

té ligjit dhe datés atje: https://gbz.gov.al/

- Kodi i Punés i Republikés sé Shqipérisé (1995) —
i ndryshuar
- Listimi zyrtar i referencés (QBZ / Qendra e Botimeve
Zyrtare): https://gbz.gov.al/preview/c1c18abc-5f3e-457d-
bg31-de505b3c7edo (Parapamje e Kodit té Punés)
- Referencé e pérmbledhur jozyrtare (WIPO Lex) —
pérfshin tekstin bazé té vitit 1995 dhe ndryshimet té pa-
ktén deri né vitin 2015; https://www.wipo.int/wipolex/en/
legislation/details/20982 (Hyrja né bazén e té dhénave
WIPO Lex pér Kodin e Punés, Republika e Shqipérisé)

- Rregullorja e Pérgjithshme e BE-sé pér Mbrojtjen e té
Dhénave (GDPR) Teksti zyrtar legjislativ i BE-sé (EUR-Lex):
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CE-
LEX%3A32016R0679 (Rregullorja (BE) 2016/679 - GDPR)

Shénim: Kodi i Punés i Shqipérisé éshté ndryshuar disa
heré (p.sh., 2003, 2008, 2016, dhe me gjasé ndryshimet e
vitit 2024). Baza e té dhénave gendrore zyrtare (QBZ)
duhet té pasqyrojé pérditésimet e pérmbledhura; pér teks-
tet e vjetra té pérmbledhura, WIPO Lex ofron tekste ligjore
té arkivuara.

- Ligji Nr. 10 237/2010 - “Pér Siguriné dhe Shéndetin né
Puné”
- PDF-ja zyrtare si¢ éshté botuar né Fletoren Zyrtare té
Shqipérisé (Fletorja Zyrtare, https://gbz.gov.al/share/
pMIl4WphTpiuoC3loWQkvg (Qendra e Botimeve Zyrtare)
- Indeksi i legjislacionit té Inspektoriatit Shtetéror té
Punés (liston Ligjin Nr. 10 237/2010): https://www.ilo.org/
sites/default/files/wcmsps/groups/public/@ed_protect/@
protrav/@safework/documents/policy/wcms_187886.pdf
(Lista legjislative e Inspektoriatit Shtetéror té Punés qé
pérfshin Ligjin Nr. 10.237, dt. 18.02.2010, Pér Siguriné dhe
Shéndetin né Puné)

Kjo fage éshté publikuar nga Inspektoriati Shtetéror i
Punés zyrtar, i cili administron zbatimin e ligjit pér siguriné
né vendin e punés, dhe lidhet me ligjin dhe aktet nénligjore
(rregulloret e miratuara nga Késhilli i Ministrave).
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8.
Fjalorth

Ky fjalorth shpjegon termat dhe konceptet e pérséritura té
pérdorura gjaté kapitujve té raportit. Ai synon té mbésh-
tesé punétorét dhe pérfagésuesit sindikalé né kuptimin e
shpejté té gjuhés teknike, ligjore dhe menaxheriale qé pér-
doret zakonisht né diskutimet rreth vendeve té punés té di-
gjitalizuara.

A

Asimetria e fuqisé Njé cekuilibér i autoritetit dhe kontrollit
midis menaxhimit dhe punétoréve, i intensifikuar né vendet
e punés té digjitalizuara pérmes mbikéqyrjes, nxjerrjes sé
té dhénave dhe kontrollit algoritmik.

Asimetria e informacionit Njé cekuilibér fugie né té cilin
punédhénésit kontrollojné aksesin né informacion, té dhé-
na dhe logjikén e sistemit, ndérsa punétoréve u mungon
njohuria mbi ményrén se si funksionojné teknologjité ose si
merren vendimet.

B

Boshlléget né zbatim Shképutja midis té drejtave ligjore
formale dhe zbatimit té tyre né botén reale, shpesh pér sh-
kak té mbikéqyrjes sé dobét, mjeteve juridike té vonuara,
aksesit té kufizuar te rregullatorét ose mbéshtetjes vetém
te ankesat individuale.

D

Dinjiteti dhe autonomia e punétorit Parime themelore té
punés gé i njohin punétorét si individé mbartés té té drejta-
ve, jo thjesht pika té dhénash ose inpute, duke kérkuar ku-
fizime né monitorimin ndérhyrés dhe kontrollin e automati-
zuar.

E

E drejta pér shpjegim / transparencé Parimi qé punétorét
duhet té marrin informacion té garté dhe té aksesueshém
rreth asaj se ¢faré té& dhénash mblidhen pér ta, si funksi-
onojné teknologjité dhe si merren vendimet qé i prekin ata.

E drejta pér t'u shképutur E drejta e punétoréve pér té
gené té liré nga komunikimi digjital i lidhur me punén dhe
monitorimi jashté orarit té punés, duke mbrojtur kohén e
pushimit dhe kufijté midis punés dhe jetés private.

F

Fiduciari i té dhénave / Kontrolluesi Subjekti (zakonisht
punédhénési) gé vendos se si dhe pse pérpunohen té dhénat
personale dhe mban pérgjegjésiné ligjore pér mbrojtjen e tyre.

Inteligjenca artificiale (IA) Sisteme té bazuara né kompju-
ter té krijuara pér té kryer detyra qé zakonisht kérkojné gjy-
kim njerézor, si vendimmarrja, njohja e modeleve, parashi-
kimi ose klasifikimi. Né vendet e punés, |A po pérdoret
gjithnjé e mé shumé né rekrutim, menaxhimin e perfor-
mancés, mbikéqyrje dhe automatizim.

K

Kapitalizmi i mbikéqyrjes / nxjerrja e té dhénave Njé
model né té cilin vlera gjenerohet duke mbledhur dhe ana-
lizuar sasi té médha té té dhénave té sjelljes, i zbatuar
gjithnjé e mé shumé brenda vendeve té punés pérmes sis-
temeve té menaxhimit digjital. Klasifikimi i punétoréve té
platformés Pércaktimi ligjor nése punétorét e platformés
trajtohen si punonjés, té vetépunésuar ose njé kategori e
vecanté, gjé qé prek aksesin né té drejtat e punés, mbrojt-
jen sociale dhe negocimin kolektiv.

Konsultimi dhe pjesémarrja e punétoréve Procese ligjore
ose té dakordésuara kolektivisht qé kérkojné nga punédhéné-
sit té informojné dhe pérfshijné punétorét ose pérfagésuesit
e tyre pérpara prezantimit té ndryshimeve teknologjike, orga-
nizative ose operacionale gé prekin kushtet e punés.

Kufizimi i qéllimit Njé parim themelor i mbrojtjes sé té
dhénave gé kérkon qé té dhénat e mbledhura pér njé
géllim specifik (p.sh. siguria) t& mos ripérdoren pér géllime
té papajtueshme (p.sh. disiplina ose pikézimi i produktivite-
tit) pa arsyetim dhe konsultim.

M

Mbikéqyrja digjitale / monitorimi i punétorit Pérdorimi i
mjetet digjitale pér té vézhguar, regjistruar ose analizuar
aktivitetet, lévizjet, komunikimet ose performancén e puné-
toréve, duke pérfshiré CCTV, ndjekjen GPS, regjistrimin e
goditjeve té tastierés (keystroke logging) dhe monitorimin
e ekranit.
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Mbikéqyrja njerézore Kérkesa gé sistemet e automatizu-
ara ose ato té drejtuara nga IA té mbeten subjekt i rishiki-
mit, gjykimit dhe llogaridhénies njerézore kuptimplote,
vecanérisht kur vendimet prekin té drejtat ose jetesén e
punétoréve.

Mbrojtja e té dhénave Rregullat dhe parimet qé geverisin
ményrén se si mblidhet, ruhet, pérdoret, ndahet dhe mba-
het informacioni gé lidhet me njé person té identifiku-
eshém. Né vendet e punés, kjo pérfshin ndér té tjera té
dhénat e paraqitjes né puné, té dhénat e vendndodhjes,
metrikat e performancés dhe informacionin biometrik.

Menaxhimi algoritmik Pérdorimi i sistemeve softuerike
dhe algoritmeve pér té alokuar detyrat, vlerésuar perfor-
mancén, pércaktuar pagén, planifikuar punén ose disiplinu-
ar punétorét, shpesh me transparencé ose mbikéqyrje
njerézore té kufizuar.

Minimizimi i té dhénave Parimi qé duhet t& mblidhen dhe
pérdoren vetém té dhénat rreptésisht té nevojshme pér njé
géllim specifik dhe té deklaruar.

N

Negocimi kolektiv Negociatat midis organizatave té puné-
toréve dhe punédhénésve pér té pércaktuar kushtet e
punés, té drejtat dhe detyrimet. Né kontekstin e digjitalizi-
mit, negocimi kolektiv pérdoret pér té rregulluar pérdorimin
e teknologjisé aty ku ligji mungon, éshté i dobét ose i pam-
jaftueshém.

P

Platformat digjitale té punés / puna né platformé Puné e
ndérmjetésuar pérmes aplikacioneve digjitale ose platfor-
mave online gé alokojné detyrat, menaxhojné performan-
cén dhe procesojné pagesén, shpesh duke pérdorur sisteme
algoritmike. Shembujt pérfshijné shérbimet e transportit,
dérgesat dhe outsourcing online.

S

Siguria dhe shéndeti né puné (OSH) Detyrimet ligjore dhe
organizative pér té mbrojtur mirégenien fizike dhe mendore
té punétoréve né puné, pérfshiré rreziget gé rrjedhin nga
stresi, intensifikimi i punés, monitorimi i vazhdueshém ose
ndryshimi teknologjik.

Sistemet digjitale Njé sistem digjital &éshté njé rregullim i
teknologjive té shumta digjitale qé operojné sé bashku pér
té mbledhur té dhéna, pér t'i pérpunuar ato sipas rregullave
ose udhézimeve té pércaktuara dhe pér té prodhuar rezulta-
te. Njé sistem digjital mund té pérfshijé programe harduer,
softuer, ruajtje té té dhénave dhe ndérfaqge té pérdorura nga
menaxherét ose punétorét. Sistemi i referohet funksionimit
té kombinuar té kétyre komponentéve dhe jo ndonjé pajis-
jeje apo aplikacioni té vetém. Sistemet digjitale jané kombi-
nime té teknologjive digjitale gé punojné sé bashku.
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Sistemet e IA (Sistemet e Inteligjencés Artificiale) Njé sis-
tem IA éshté njé lloj sistemi digjital qé pérdor metoda llo-
garitése si mésimi robotik, modelet statistikore ose algorit-
met e bazuara né rregulla pér té gjeneruar rezultate pér-
fshiré parashikime, klasifikime, rekomandime ose vendime
bazuar né té dhénat hyrése. Sistemet e |IA pérdoren né disa
vende pune pér detyra té tilla si filtrimi i rekrutimit, piké-
zimi i performancés, alokimi i detyrave ose njohja e mode-
leve. Sistemet e |A jané sisteme digjitale qé pérdorin mode-
le algoritmike pér té gjeneruar rezultate nga té dhénat.

T

Té dhéna Cdo paragitje e informacionit, fakteve ose kon-
cepteve né njé formé té afté pér t'u pérpunuar nga njé sis-
tem kompjuterik.

Té dhénat biometrike / sistemet biometrike Té dhéna
personale té bazuara né karakteristika fizike ose sjelljeje, si
shenjat e gishtave, imazhet e fytyrés, skanimet e bebes sé
syrit ose modelet e zérit, té pérdorura pér té identifikuar
ose autentifikuar punétorét, shpesh mbi paraqitjen né
puné, kontrollin e aksesit né ndértesa ose monitorimin.

Teknologjité digjitale Teknologjité digjitale jané mjete ele-
ktronike, pajisje, softuer dhe aplikacione pér pérpunimin e
té dhénave qé krijojné, mbledhin, ruajné, transmetojné ose
analizojné té dhéna digjitale. Né vendet e punés, kjo pér-
fshin artikuj si kompjuteré, pajisje celulare, skaneré biome-
triké, kamera, pajisje GPS, aplikacione softuerike, platfor-
ma dhe baza té dhénash. Kéto teknologji gjenerojné dhe
pérpunojné té dhéna gé mund té pérdoren né organizimin,
monitorimin ose menaxhimin e punés. Teknologjité digjita-
le jané mjetet dhe aplikacionet elektronike individuale.

Tjetérsimi i funksionit (Function creep) Zgjerimi gradual i
pérdorimit té njé teknologjie pértej qéllimit té saj fillestar
té deklaruar, pér shembull kur sistemet e sigurisé ose
pjesémarrjes pérdoren mé voné pér vlerésimin e perfor-
mancés ose disiplinén.

Vv

Vendimmarrja e automatizuar (ADM) Vendimet qé prek
punétorét té cilat merren térésisht ose kryesisht nga siste-
met digjitale, me ndérhyrje njerézore minimale ose pa asn-
jé ndérhyrje, pér shembull né punésim, planifikim, pikézi-
min e performancés ose shkarkimin nga puna.

Vlerésimi i Ndikimit né Mbrojtjen e té Dhénave (DPIA)
Njé vlerésim i strukturuar i kérkuar né shumé jurisdiksione
pérpara p rezantimit té sistemeve té pérpunimit té té dhé-
nave me rrezik té larté. Ai vleréson rreziget pér té drejtat
dhe lirité e punétoréve.

Vlerésimi i riskut Njé vlerésim i démeve potenciale té lid-
hura me prezantimin e teknologjive té reja, pérfshiré ndiki-
met né privatési, shéndet, barazi, ngarkesén e punés dhe
siguriné né puné.
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Raporti pér Shqipériné

Kjo seri raportesh mbi vendet - gé deri mé sot pérfshin Shqipéring,
Brazilin, Inding, Irlandén, Kenian, Korené e Jugut dhe Uruguain -
nxjerr né pah burimet institucionale té fuqisé sé punétoréve pér té
formésuar digjitalizimin e vendeve té punés. Duke njohur té drejtat,
ligjet dhe marréveshjet e tregut té punés, punétorét dhe sindikatat tani
e tutje mund té kérkojné qgartazi té drejtat e tyre dhe té negociojné
kushtet e punés kur teknologjité digjitale futen né pérdorim.

Mé shumeé informacion mbi kété temé mund té gjendet kétu:
7 fes.de/lnk/negodigirights

Friedrich
Ebert®

Stiftung
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